
ワークブース Sakura 利用規約 新旧対照表（2026 年 4 月 1 日） 

旧（2025 年 4 月 1 日） 新（2026 年 4 月 1 日） 

第 2 章 本施設の概要 

（営業日及び営業時間） 

第 5 条 

（１） 月、火、水、木、金曜日は、7：30～22：00 

（このうち 7：30～13：00 までを無人営業時間、13：00～22：00 までを有

人営業時間とする） 

（２） 土曜日、日曜日は、7：30～19：00 

（このうち 7：30～9：00 までを無人営業時間、9：00～19：00 までを有人営

業時間とする） 

第 2 章 本施設の概要 

（営業日及び営業時間） 

第 5 条 

（1）月、火、水、木、金曜日は、7：30～22：00 

（このうち 7：30～12：30、18：30～22：00 までを無人営業時間、12：30～

18：30 までを有人営業時間とする） 

(2) 土曜日、日曜日は、7：30～19：00 

（このうち 7 ：30～13 ：00、17 ：00～19 ：00 までを無人営業時間、13 ：00～

17：00 までを有人営業時間とする） 

第４章 必要な手続き 

（Web 登録方法、支払方法） 

第 9 条 

  

 

 

 

 

 

 

第４章 必要な手続き 

（Web 登録方法、支払方法） 

第 9 条 条文追加 

5 会員 IC カードを発行する場合は、別途手数料 1,100 円（税込）が発生する 

6 会費等の決済日は原則として毎月 26 日（口座振替の場合は 27 日）とする。  

7 前項の決済日が土日祝日等の金融機関休業日にあたる場合は、その翌営業日に決

済を行うものとする。  

8 月額会費は、毎月 10 日に締め、翌月 26 日に決済するものとする。オプション利用

料（ロッカー等）については、当月 10 日に締め、当月 26 日に決済する。ただし、利

用料（印刷代・予約料等）は、月末に締め、翌月 26 日に決済するものとする。 

（予約） 

第 12 条 本施設は事前予約することなく、利用するものとする。 

（予約） 

第 12 条 フリースペースの利用は原則として予約を要しない。ただし、無人営業

時間帯（時間外利用を含む）に利用する場合に限り、利用形態に関わらず、事前

に所定の方法により予約を行わなければならない。 
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（郵便物受取サービス） 

第 14 条 個人会員・グループ会員が本サービスを申し込んだ場合、本サービス利用

者宛の郵便物等を受取り、随時会員にその旨を連絡するものとする。ただし、郵便物

の受け渡しについては有人営業時間（月～金 13 ：00～22 ：00、土日 9 ：00～19 ：00）

に限る。 

（郵便物受取サービス） 

第 14 条 個人会員・グループ会員が本サービスを申し込んだ場合、本サービス利用

者宛の郵便物等を受取り、随時会員にその旨を連絡するものとする。ただし、郵便物

の受け渡しについては有人営業時間（月～金 12 ：30～18 ：30、土日 13 ：00～17 ：00）

に限る。また受け取った郵便物等は定期的に指定の場所に配布するものとする。 

 

（入退室方法） 

第 16 条 

2 本施設の入退室は、電気錠ドアの解錠、受付でのチェックイン・チェックアウ

トが必要となる。※別表 4 参照 

 

（入退室方法） 

第 16 条 条文追加 

2 本施設の入退室は、電気錠ドアの解錠、入口・受付でのチェックイン・チェッ

クアウトが必要となる。※別表 4 参照 

 

4 本施設の入退室は、入口での QR コード読み取りによるチェックイン・チェック

アウトが必要となる。※別表 4 参照 

5 不正な利用をした場合、利用時間分の料金を支払わなければならない。 

6 アカウント等を第三者へ貸与してはならない。 

7 利用者は入退室時に他者を無断で同時に入室させてはならない。 

8 本施設の利用者は、営業日に定められた閉店時間（月～金：22：00、土曜日・日

曜日：19 ：00）までに、必ず退室しなければならない。閉店時間を過ぎた利用が確認

された場合、利用時間に応じて別途料金を請求する場合がある。 

 

 

（緊急時の対応） 

第 21 条 

（緊急時の対応） 

第 21 条 条文追加 

1 地震・火災等の緊急時には、利用者はビルの避難誘導に従わなければならない。 

2 安全確保のため、運営会社は必要に応じて本施設を一時閉鎖することができる。 

3 設備故障や事故等を発見した場合、利用者は速やかに運営会社へ連絡するものと

する。 

 



ワークブース Sakura 利用規約 新旧対照表（2026 年 4 月 1 日） 

＜内容変更＞ 

別表 2-1 

利用者区

分 

料金プラン 

（消費税込） 
利用可能時間 

会議室 

無料時間 
利用可能人数 

オプショ

ン 

（個人会

員・グル

ープ会員

限定） 

住所利用・郵便

受取サービス 

月額 2,200 円 

郵便受取は有人営業

時間のみ 

月～金 13：00～22：

00 

土日 9：00～19：00 

 

 

 

＜内容変更＞ 

別表 2-1 

利用者区

分 

料金プラン 

（消費税込） 
利用可能時間 

会議室 

無料時間 
利用可能人数 

オプショ

ン 

（個人会

員・グル

ープ会員

限定） 

住所利用・郵便

受取サービス 

月額 2,200 円 

郵便 受 取は 有人 営

業時間のみ 

月～金 12 ：30～18 ：

30 

土日 13 ：00～17 ：00 

  

 

 

＜内容変更＞ 

別表 2-2 

ドロップイン利用の料金プランについて 

回数券① 

6,000 円（600 円×

11 回分） 

（6,600 円分） 月～金 13：00～22：00 

土日 9：00～19：00 

1 名（ドロッ

プイン本人

のみ） 
回数券② 

12,000 円（600 円×

23 回分） 

（13,800 円分） 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜内容変更＞ 

別表 2-2 

ドロップイン利用の料金プランについて 

回数券① 

6,000 円（600 円×11

時間分） 

（6,600 円分） 月～金 12：30～18：30 

土日 13：00～17：00 

1 名（ドロ

ッ プ イ ン

本人のみ） 
回数券② 

12,000 円（600 円×

23 時間分） 

（13,800 円分） 
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＜内容変更＞ 

備考 

・会員が利用可能時間外に入室する場合について 

例 2）個人会員の月額デイタイムプランの方が、19 時にチェックアウトした場合

は、2 時間分のドロップイン利用の半額を適用し、600 円を支払う。 

 

・休会制度 

個人会員が長期出張など、都合により１か月以上利用できない場合は、申し出に

より休会扱いとし、会費の支払を最長 3 か月停止できるものとする。3 か月を超

える場合は強制的に退会となる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜内容変更＞ 

備考 

・会員が利用可能時間外に入室する場合について 

 例 2）個人会員の月額デイタイムプランの方が、18 時にチェックアウトした場合

は、1 時間分のドロップイン利用の半額を適用し、300 円を支払う。 

 

・休会制度 

個人会員が長期出張など、都合により１か月以上利用できない場合は、申し出

により休会扱いとし、会費の支払を最長 3 か月停止できるものとする。3 か月を

超える場合は強制的に退会となる。 

毎月 10 日 17：00（ 10 日が土日祝日の場合は、その前の平日の 17:00）まで

に、HP の申請フォームから申請した場合、翌月 1 日から休会扱いとなる。 

月途中で復帰する場合は復帰月の会費を日割り計算する。 

復帰または退会を希望する場合は、速やかに連絡しなければならない。いずれ

の場合も、希望月の前月 10 日（10 日が土日祝日の場合は、その前の平日）17 ：

00 を最終の連絡期限とする。なお、この期限までに連絡がない場合は、運営

会社よりメール等にて意向確認を行う。当該意向確認を行った日から 14 日

間連絡がなく、かつ休会期間が 3 か月を超えた場合は、退会の意思があるも

のとみなし、退会処理を行う。 
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別表 3 

支払方法について 

利用者区分 Web 登録方法 支払方法 

個人会員 

本施設のホームページから、

顧客登録専用サイトとお支

払い登録用サイトにアクセ

スし、会員登録する 

※詳しくは本施設のホームペ

ージを確認 

・クレジットカード決済 

グループ会員 

・クレジットカード決済 

・銀行振り込み 

・口座振替 

ドロップイン 

本施設のホームページから、

専用 WEB サイト・アプリに

アクセスし、登録する 

※詳しくは本施設のホームペ

ージを確認 

＜無人営業時間帯＞ 

・クレジットカード決済 

＜有人営業時間帯＞ 

・現金 

・クレジットカード決済 

・電子マネー決済 

・QR コード決済 
 

別表 3 

支払方法について 

利用者

区分 
Web 登録方法 支払方法 

決済日・サイクル 

個人会

員 

本 施 設 の ホ ーム ペ

ージから、顧客登録

専 用 サイ ト とお 支

払 い 登録 用 サイ ト

にアクセスし、会員

登録する 

※ 詳 しく は 本施 設

の ホ ーム ペ ー ジ を

確認 

・クレジットカー

ド決済 

毎月 26 日自動引き落とし 

※土日祝日の場合は翌営業日決済 

・会費/オプション：当月 10 日締

め、翌月 26 日払い 

・利用料(印刷等)：月末締め、翌

月 26 日払い 

グルー

プ会員 

・クレジットカー

ド決済 

・銀行振り込み 

・口座振替 

・クレジットカード：毎月 26 日 

・口座振替：毎月 27 日 

※土日祝日の場合は翌営業日決済 

 

ドロッ

プイン 

本 施 設 の ホ ーム ペ

ージから、専用WEB

サイト・アプリにア

クセスし、登録する 

※ 詳 しく は 本施 設

の ホ ーム ペ ー ジ を

確認 

＜無人営業時間帯

＞ 

・クレジットカー

ド決済 

＜有人営業時間帯

＞ 

・現金 

・クレジットカー

ド決済 

・電子マネー決済 

・QR コード決済 

利用の都度決済（無人時は登録の

クレジットカードから引き落と

し） 
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別表 4 

月額会員の入退室方法について 

利用者区分 入退室方法 備考 

個人会員 

グループ会

員 

入口電気錠ドアの解錠  

（会員 IC カードをかざす、または専用 WEB サ

イト、アプリ上の解錠ボタンを押す）  

 

＜無人営業時間帯＞  

利用可能時間外に利用する場合  

① 専用WEBサイトまたはアプリ上の会議室

予約よりご希望の利用方法を選択する  

② 利用時は専用WEBサイトまたはアプリ上

でスマートロックを解錠し、利用する  

＜キャンセル料＞ 

・利用当日 100% 

 

別表 4 

月額会員の入退室方法について 

利用者区分 入退室方法 備考 

個人会員 

グループ会

員 

①入口に設置されている「入館ＱＲコード」を

読み取り、チェックイン 

②スマートロックの解錠 

（会員 IC カードをかざす、または専用 WEB サ

イト、アプリ上の解錠ボタンを押す） 

③入口に設置されている「退館 QR コード」を

読み取り、退室 

 

＜無人営業時間帯＞ 

利用可能時間外に利用する場合 

①専用 WEB サイトまたはアプリ上の会議室予

約よりご希望の利用方法を選択しご予約 

②入口に設置されている「入館ＱＲコード」を

読み取り、チェックイン 

③利用時は専用 WEB サイトまたはアプリ上で

スマートロックを解錠し、利用する 

④入口に設置されている「退館 QR コード」を

読み取り、退室 

 

＜キャンセル料＞ 

・利用当日 100% 
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別表 5 ドロップインの入退室方法について 

利用者

区分 
入室方法 退室方法 備考 

ドロッ

プイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜有人営業時間＞ 

月～金 13：00～22：00 

土日 9：00～19：00 

① ドロップイン登録後、受付

の係員に QR コードを見

せ、チェックイン 

② 利用時間を受付スタッフに

申告し、料金を支払う 

③ IC カードを受け取り、利用

開始 

④ チェックアウト

時に受付スタッ

フが利用時間や

印刷の有無を確

認し、追加の支

払いがあればそ

こで支払う。 

⑤ IC カードを返却

し、退室する 

※実際の利用時間が

申告の利用時間より

少ない場合でも返金

は行わない 

＜無人営業時間帯＞ 

月～金 7：30～13：00 

土日 7：30～9：00 

① 専用 WEB サイトまたはア

プリ上の会議室予約より

ご希望の利用方法を選択

する 

② 利用時は専用 WEB サイト

またはアプリ上でスマー

トロックを解錠し、利用

する 

③ 利用後は座席等を

きれいな状態に戻し、

退室する 

※料金は登録したク

レジットカードから

引き落とし 

※複合機の利用不可 

＜キャンセル料＞ 

・利用当日 100% 

 

別表 5 ドロップインの入退室方法について 

利用者

区分 
入室方法 退室方法 備考 

ドロッ

プイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜有人営業時間＞ 

月～金 12：30～18：30 

土日 13：00～17：00 

① ドロップイン登録後、受付に

て QR コードを読み取り、チ

ェックイン 

② 利用時間を受付スタッフに申

告し、料金を支払う 

③ IC カードを受け取り、利用開

始 

④ チェックアウト時に受

付スタッフが利用時間

や印刷の有無を確認し、

追加の支払いがあれば

そこで支払う。 

⑤ 受付にて QR コードを

読み取り、チェックア

ウト 

⑥ IC カードを返却し、退

室する 

※ 実 際 の

利 用 時 間

が 申 告 の

利 用 時 間

よ り 少 な

い 場 合 で

も 返 金 は

行わない 

＜無人営業時間帯＞ 

月～金 7 ：30～12 ：30、18 ：30～

22：00 

土日 7 ：30～13 ：00、17 ：00～19 ：

00 

① 専用 WEB サイトまたはアプ

リ上の会議室予約よりご希

望の利用方法を選択する 

② 入口に設置されている「入館

ＱＲコード」を読み取り、チ

ェックイン 

③ 利用時は専用 WEB サイトま

たはアプリ上でスマートロ

ックを解錠し、利用する 

 

④入口に設置されている「退

館 QR コード」を読み取り、

退室する 

※ 料 金 は

登 録 し た

ク レ ジ ッ

ト カ ー ド

か ら 引 き

落とし 

※ 複 合 機

の 利 用 不

可 

＜ キ ャ ン

セル料＞ 

・ 利 用 当

日 100% 

 

 


